АНКЕТА

1. Ваш пол:

- Женский 

- Мужской 

2. Ваш возраст:

-  До 18 лет
- С 18 до 35 лет
- С 36 до 45 лет

- С 46 до 60 лет

- Свыше 60 лет
3. Ваше социальное положение:
- Пенсионер
- Служащий

- Военнослужащий

- Предприниматель

- Фермер

- Работник бюджетной сферы ( врач, учитель, работник культуры и.т.д.)

- Учащийся, студент

- Рабочий

- Домохозяйка

- Безработный 

- Другая категория 
4. Как Вы предпочитаете направлять обращения?
- По почте
- По телефону

- Через интернет – приемную

- На личных приемах должностных лиц
5. Цель вашего обращения:

- Жалоба
- Заявление

- Предложение
- Вопрос, запрос информации
6. По результатам рассмотрения обращения, ответ какого характера Вы получили?
- Проблема решена, меры приняты
- Даны квалифицированные разъяснения.
- Рассмотрено с нарушением сроков

- Отказано
7. Оцените организацию работы с обращениями граждан в администрации Мазановского района 
- Хорошее
- Удовлетворительное

- Неудовлетворительное

8. Удовлетворены ли Вы компетентностью работников администрации, занимавшихся решением Вашего вопроса?
- Да

- Нет

9. Уровень информированности о мероприятиях по реализации антикоррупционной политики в Мазановском районе

- 2

- 3

- 4

- 5

10. Определите Ваш уровень доверия к органам местного самоуправления 

- 2

- 3

- 4

- 5

11. Ваши пожелания и предложения по улучшению организацию работы с обращениями граждан в администрации Мазановского района 
Спасибо за участие!
